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والتعريفاتالمقدمة

1.1

المقدمة:
من تحديث الاشتراطات البلدية الخاصة بنشاط التزييننالإسكاوالبلديات يأتي هـــذا الإعداد نتيجـــة العمل الـــذي تقوم به وزارة 

ئة النظامية المناسبة النااي لتشـــجي  الاستثمار وتاـــهيل الاشتراطات للماـــتثمرين والماتفيدين وذلك من خلال توفير البي
ومن . حضري للمدينةللاستثمار التجـــاري وضبط عملية التطوير مما ســـيكون لـــه أثراً إيجابيـــاً على البيئة العمرانية والناـــيج ال

آلية تضمـــن خلال البحث في أفضل الممارسات العالمية فيما يتعلق باختصاص الوزارة، وبالتناـــيق م  الجهـــات ذات العلاعة وفق
.تطبيق الأنظمة والتعليمات الصـــادرة، تم إعـــداد هذه الاشتراطات

1.2

:الأهداف

1.3

:نطاق التطبيق
.منشئات التزيين النااي/ تطبق هذه الاشتراطات على محلات 

:تم إصدار هذه الاشتراطات لتحقيق الأهداف التالية
.تطوير وتحاين بيئة الأعمال بطريقة تحقق الطموحات والأهداف العامة للفرد والمجتم  سوياً 1.
.مااعدة الراغبين في الاستثمار في هذا المجال2.
.رف  معيار الامتثال لمعالجة مظاهر التشوه البصري3.
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:التجهيزات
بيعة جمي  الاحتياجات الضرورية للمنشأة لتتلاءم م  ط

ة نشاطها سواء كانت غذائية أو لها علاعة بالصحة العام
.أو غير ذلك

:التنظيف
وب عبارة عن عملية تتم من خلالها إزالة المواد غير المرغ
.بها، كالأوساخ، العوامل المعدية، والشوائب الأخرى

:المريلة
ا و البلاستيك ونحوهأ المريلة هي عطعة من القماش 

.تااخترتدى لحماية الملابس من الإ 

:كود البناء السعودي
من مجموعة من الاشتراطات والمتطلبات وما يتعلق بها

ييد أنظمة ولوائح تنفيذية وملاحق تخص البناء والتش
.لضمان الالامة والصحة العامة

:المواصفات القياسية المعتمدة
ودية هي المواصفات القياسية الصادرة عن الهيئة الاع

.للمواصفات والمقاييس والجودة

:الإداري
.عمالمن يختص بتوجيه وتنايق ورعابة الأ 

:الممارسات
تلف من يقمن بتقديم خدمات التزيين النااي بمخ

.أنواعها للماتفيدات

:العاملات
من يقمن بتقديم خدمات مااعدة للممارسات داخل

ب أعمال النظافة، ترتي: محلات التزيين النااي مثل
.إلخ ....الأدوات، تعقيم الأدوات 

:الكشك
هو منشأة صغيرة عائمة بذاتها ذات تصميم خاص 
عرض متواكب م  الهوية العمرانية للمدينة يتم فيها

ع  وبي  المنتجات أو تقديم الخدمات وتكون في الموا
.البلدية/ المخصصة لها من الأمانة 

1.4

:المصطلحات والتعريفات

:الوزارة
.وزارة البلديات والإسكان

:الوزير
.وزير البلديات والإسكان

:البلدية/الأمانة
شخصية اعتبارية ذات استقلال مالي وإداري تمارس 
ى الوظائف الموكلة إليها بموجب نظام البلديات والقر 

.ولوائحه التنفيذية

:الترخيص البلدي
ة البلدية لشخص ذي صف/موافقة مكتوبة من الأمانة

موع  طبيعية و اعتبارية لبناء أو فتح محل لأي نشاط على
ات معين وفق الشروط المحددة في النظام ونظام البلدي

جاري والقرى واللوائح المتعلقة به ويشمل الترخيص الت
.والترخيص الانشاي

:الضوابط
رار ضوابط ممارسة نشاط التزيين النااي الصادرة بق

هـ، المعدلة 1435/18/8وتاريخ ( 342)مجلس الوزراء رعم 
هـ، وعرار 1440/2/7وتاريخ ( 90)بقرار مجلس الوزراء 
.  هـ1441/11/23وتاريخ ( 743)مجلس الوزراء رعم 

:القواعد
. الناايالقواعد التنفيذية لضوابط ممارسة نشاط التزيين

:مخالفات الجهات المختصة
ي مخالفة لتعليمات الجهات ذات العلاعة لمحل أ هي 

.ليهاالتزيين النااي وياتوجب ذلك إيقاع العقوبة ع

:المتطلبات الصحية
ت مجموعة من الضوابط الصحية الواجب توافرها في محلا 

.التزيين النااي

:المحل
له هو موع  حاصل على ترخيص بلدي يمارس فيه نشاط

.  البلدية المقررة نظاماً /علاعة باختصاصات الأمانة
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:الأجهزة الطبية
جهاز أو آلة تاتخدم في الوعاية أو التشخيص أوأي 

و العلاج من العلل أو الأمراض، أو للكشف عن، أو عياس، أ 
م استعادة، أو تصحيح، أو تعديل بنية، أو وظيفة الجا

.لبعض الأغراض الصحية

:المنتجات الطبية
وجية و الحيوية أو البيولبالمنتجات الطبيةتعرف أيضا
دواي مصن  أو ماتخلص من مصادر منتجهي أي
.حيوية

:مستحضرات ومنتجات تجميل
ام هي كل المنتجات المصنعة بغرض تزيين الوجه والج

ا و دهنية وتكون مرخصة لهذأ من ألوان ومواد صبغية 
.  الغرض

:الأدوات ذات الاستخدام الواحد
نه لمرة واحدة، ويتُخلص مستخداملا هو منتج مصمم ل

.كنفايات صلبة

:كرسي الخدمة
.كرسي تلقي الخدمة الخاص بالماتفيدات

:الجهة المشرفة
.وزارة البلديات والإسكان

:  الأنشطة المتجانسة
هي الأنشطة التي تمارس في نفس موع  المنشأة
احة ولها نفس طبيعة النشاط المرخص له ولا تتطلب ما

.إضافية

:الأنشطة الإضافية
هي الأنشطة التي تمارس في نفس موع  المنشأة

ب وليس لها نفس طبيعة النشاط المرخص له وتتطل
.إضافة مااحة لممارستها

:دالمستفي
ول شخص ذو صفة طبيعية أو اعتبارية يرغب في الحص

.قدمة من المنشأةأو المنتجات المدماتخعلى 

:جهاز تعقيم
ة هو جهاز ياتخدم لقتل أو التخلص من الكائنات الحي

، وذلك عن الدعيقة مثل البكتيريا والفيروسات والفطريات
يائية طريق تعريض المواد المعقمة لظروف حرارية أو كيم
تقتل هذه الكائنات الضارة ويهدف هذا الجهاز إلى الحد

.مةالعدوى وتحاين ماتوى النظافة والالا نتقالإ من 

:المختلطستخداممباني الإ 
المناطق أو المرافق التي تامح بتنوع الاستخدامات

.(مبنى سكني وتجاري)داخلها 

:بطاقة النشاط
، النشاط، رعم)الآيزكالبيانات التعريفية المختصرة لنشاط 

هم م  بيان أ ( سم النشاط، الوصف التفصيلي للنشاطأ 
مى ماالاشتراطات المكانية والخاصة لممارسة النشاط و

كن لائحة الاشتراط التي تنظم ممارسة النشاط، والتي تم
هم البيانات لممارسة أ الماتفيد من الحصول على 

.النشاط

:الحالات الطارئة 
أو هي كل حالة تشكل خطراً فورياً على الصحة أو الحياة

 من الجهات الملكية الشخصية أو البيئة، وتتطلب تدخلاً عاجلاً
.الحيلولة من تلك الاخطاربهدفالمختصة

:الرمز الالكتروني الموحد
كامل خدمة رعمية يقدمها المركز الاعودي للأعمال بالت
لكين م  الجهات الحكومية المعنية، تتيح وصول الماته

آت والمراعبين للبيانات الرئياية المحدثة للمنش
الاعتصادية، عبر رمز الاستجابة السريعة

QR-Code).)

:الشخص ذو الإعاقة
هو كل شخص لديه اضطراب أو عصور طويل الأمد في 
أو الوظائف الجادية أو العقلية أو الذهنية أو الحاية

من -ات عند تعامله م  مختلف التحدي-النفاية عد يمنعه 
دم المشاركة بصورة كاملة وفاعلة في المجتم  على ع

.المااواة م  الأخرين



متطلبات الترخيص
الباب الثاني

متطلبات الترخيص 2.1
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متطلبات الترخيص

2.1

متطلبات الترخيص:
ة ولائحته للترخيص وفقاً لنظام إجراءات التراخيص البلديوالإيقاف يجب أن تكون إجراءات الإصدار والإلغاء والتجديد والتعديل 1.

.التنفيذية
.يجب الحصول على موافقة الدفاع المدني عبل إصدار الترخيص2.
.الأنشطة المطلوب ترخيصها/يجب تقديم سجل تجاري ساري المفعول يحتوي على النشاط3.

:مثال



المتطلبات المكانية
الباب الثالث

المتطلبات التخطيطية التي تتعلق بتطوير الموقع 3.1
والمتجانسةمتطلبات الأنشطة الإضافية3.2
متطلبات اللوحات التجارية3.3
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المتطلبات المكانية

3.1

:المتطلبات التخطيطية التي تتعلق بتطوير الموقع
موقع مستقل جزء من مبنى قائم التصنيف

مح أن يكون النشاط ضمن المباني التجارية أو مباني الاستخدام المختلط، ويا1.
.بالأكشاك داخل المجمعات التجارية والمباني المغلقة

من يكون المحل ضمن دور أرضي أو أرضي وميزانين وياتثنى من ذلك أن يكون ض2.
.الأدوار المتكررة في المباني التجارية، والمجمعات التجارية

ت يامح أن يكون النشاط في المناطق الماموح بها وفق الأنظمة والتعليما3.
.الصادرة في هذا الشأن

داخل المدينة

.في المناطق الماموح بها وفق الأنظمة والتعليمات الصادرة في هذا الشأن خارج الكتلة العمرانية

ق يكون موع  النشاط على شارع مخصص للاستخدام التجاري حاب المخططات ووثائ
.البناء المعتمدة الشوارع/ المنطقة

.حاب نظام البناء المعتمد في المنطقة الواع  بها الارتدادات المطلوبة

.وفق نظام البناء المعتمد في المنطقة الواع  بها النشاط الارتفاعات المسموح بها

2م50 2م24 المنشأة/ الحد الأدنى لمساحة المحل

.داخل المجمعات التجارية والمباني المغلقة2م6
.في الأسواق الشعبية2م 4 الحد الأدنى لمساحة الكشك

وفق ضوابط التشجير المعتمدة من 
.الوزارة .لا ينطبق التشجير

.وفق نظام البناء المعتمد في المنطقة الواع  بها النشاط نسبة التغطية 

ة وفق نظام البناء المعتمد في المنطق
.الواع  بها النشاط لا ينطبق المواقف المطلوبة 

تماد تقديم تصميم مقترح للمراجعة والاع
.من الجهة المختصة بالأمانة .لا ينطبق متطلبات المكونات والتوزيع الداخلي
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3.2

:متطلبات الأنشطة الإضافية والمتجانسة
:يامح بممارسة الأنشطة الإضافية المعتمدة من الوزارة وفق الشروط التالية1.

.من المااحة الإجمالية الواردة في الترخيص% 50مجموع مااحات الأنشطة المضافة عن يتجاوزألاا •
.المحافظة على الحد الأدنى لمااحة النشاط الرئيسي•
. وياتثنى من ذلك مكائن الخدمة الذاتية2م6ألاا تقل مااحة النشاط الإضافي عن •

.يامح بممارسة الأنشطة المتجاناة المعتمدة من عبل الوزارة ضمن المااحة الواردة في الترخيص2.

3.3

:متطلبات اللوحات التجارية
:وفقاً لتالال الأولويات التاليحاب نطاق تطبيقها ويجب التقيد بمتطلبات اللوحات التجارية1.

(.إن وجد)الكود العمراني للمنطقة الواع  فيها  النشاط○
.الدليل التنظيمي الصادر من الأمانة التي يق  النشاط في حدود نطاعها○
.الدليل الإرشادي للوحات التجارية الصادر من الوزارة○

.يجب أن تكون بيانات اللوحة مطابقة لبيانات الترخيص2.

.بل التركيبيجب إزالة اللوحات التجارية بعد إلغاء الترخيص وتاليم الموع  بحالة جيدة وإعادة الوض  لما كان عليه ع3.

اجهة على يكتفى باللوحة الماطحة أمام المدخل الرئيسي للمبنى في حال كان المحل جزء من مبنى وليس له و 4.
.التجاري للمنشأةالأسمالشارع على أن يتم تركيب لوحة داخلية عند مدخل المحل موضحاً عليها 

:مثال:مثال



المتطلبات الفنية العامة4.1
المتطلبات الإنشائية 4.2
متطلبات الواجهات والمظهر العام4.3
متطلبات الدرج والأرصفة الخارجية4.4
متطلبات الجدران الداخلية4.5
متطلبات الأرضيات4.6
متطلبات الأسقف4.7
متطلبات الإضاءة4.8
متطلبات الوقاية والحماية من الحريق4.9

المتطلبات الفنية
الباب الرابع
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المتطلبات الفنية

4.1

:المتطلبات الفنية العامة
ية، المتطلبات المتطلبات الإنشائ: والتي تشمل على سبيل المثال لا الحصر)تزام بتطبيق متطلبات كود البناء الاعودي لالا1.

، م  ( يد الطاعة، وغيرهاالكهربائيـــة، المتطلبات الميكانيكية، متطلبات التهويـــة والتكييف، المتطلبات الصحية، متطلبات ترش
.للمواصفات القياســـية المعتمدةتنفيذ جميـــ  الأعمال والتجهيزات والمواد طبقـــاً 

.التصميم والإشراف على التنفيذ من عبل مكاتب هندسية معتمدة لدى الوزارةأعماللالتزام باعتماد كافة ا2.

4.2

:تطلبات الإنشائيةالم
نفصـلة عـن المحـل عـلى أن تكـون منطقـة الاسـتقبال م/ المنشـأةمدخلفي ستقباللا لأو غرفة تخصيص منطقةيامح ب1.

.المنشأة/باعي أعاام المنشأة بجدار يعزل الرؤية عن بقية أعاام المحل
".إزالة القمل"خدمة تقديميجب تخصيص غرفة منفصلة في حال 2.
.(الطوب، الجبس الماتعار، الزجاج)تكون جدران غرفة خدمة إزالة القمل مفصولة بمادة أنيجب 3.
حـالات الفي إلا يجـب أن تكـون مـداخل ومخـارج المحـل بالواجهـة فقـط ولا ياـمح باسـتخدام المخـارج الجانبيـة والخلفيـة 4.

.وياتثنى من ذلك الأكشاكالطارئة

4.3

:متطلبات الواجهات والمظهر العام
دم وجـوده، للكود العمراني للمنطقة التي يق  بها النشـاط وفي حـال عـيجب أن يكون تصميم مكونات الواجهات وفقا ً 1.

.البلدية/لما تم اعتماده في الترخيص الصادر من الأمانةاً يكون تصميم الواجهات وفق
واجهةعلىرجيةالخاالتكييفووحداتالخدمةتمديداتمنوغيرهاالصحيةوالأنابيبالكهربائيةالأسلاكتركيبيمن 2.

.الاطحعلىظاهربشكلأوالمبنى
:مثال:مثال
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4.4

متطلبات الدرج والأرصفة الخارجية:
 (SBC 201)من كود البناء الاعودي ( 11)والباب ( 1009)للفصل يجب الالتزام بتحقيق متطلبات الأشخاص ذوي الإعاعة طبقاً 1.

.وحاب دليل معايير الوصول الشامل للمنشآت

ملم وتشمل أبواب بعرض لا 12وما في حكمه باماكة لا تقل عن الايكوريتمن الزجاجالمحليجب أن تكون واجهة 3.
على أن تكون الواجهات معتمة تمن  سم للأبواب المزدوجة160سم للأبواب المفردة، وبعرض لا يقل عن 90يقل عن 

.الرؤية وتحفظ الخصوصية لمن في الداخل

ملم وتشمل أبواب بعرض لا 12باماكة لا تقل عن وما في حكمه الاكوريتيامح أن تكون الواجهة من الزجاج الشفاف 4.
ة على أن تكون منطقة الاستقبال منفصلسم للأبواب المزدوجة160سم للأبواب المفردة، وبعرض لا يقل عن 90يقل عن 

.المنشأة/عن باعي أعاام المنشأة بجدار يعزل الرؤية عن بقية أعاام المحل

:مثال

:مثال:مثال
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4.5

متطلبات الجدران الداخلية:
.يجب أن تكون أسطح الجدران والفواصل الجدارية مقاومة للرطوبة، مقاومة للحريق، وعابلة للتنظيف1.
درجة لياهل 45يوصى بأن تكون الزوايا بين الجدران وكل من الأرضيات والأسقف غير حادة ويفضل أن يكون بها استدارة أو ميل بزاوية 2.

.  تنظيفها وتطهيرها، ولمن  تراكم الملوثات
.يجب أن يراعي في جدران الأكشاك الخصوصية بحيث تحجب رؤية من بالداخل3.

:مثال

SBC 201).)ام يجب تشطيب الأرضيات بمواد ملائمة لنوع النشاط بما لا يتعارض م  المواد الواردة في كود البناء الاعودي الع1.

4.6

:متطلبات الأرضيات

:مثال :مثال

ام المعالج والرخکالجرانيتيجب أن يكون الدرج الخارجي للمبنى مصنوعاً من مواد آمنة ومقاومة للانزلاق وشديدة التحمل، 2.
.والايراميك والبورسلين وما يماثلهم من مواد أخرىالإيبوكسيوالطلاء الخشن بمادة 

باني توفر المنشأة، وياتثنى من ذلك المحلات المتواجدة في م/يجب توفير منحدر للأشخاص ذوي الإعاعة في حدود المحل3.
.  متطلبات للأشخاص ذوي الإعاعة

.يجب أن يكون المنحدر خالياً من العيوب ولا يؤثر على الرصيف الخارجي ولا يابب أي تشوه بصري4.
.المنشأة أو المنحدر ضمن حدود المنشأة/يجب وض  درج مدخل المحل5.
نشأة الم/يجب أن يخلو الدرج والأرصفة الخارجية ومنحدر الأشخاص ذوي الإعاعة من أي تركيبات أو معدات تعيق دخول المحل6.

.منها أو الإخلاء السري  في حالات الحوادث أو الطوارئ أو الإصابات/أو الخروج منه
.عاعةلمنحدر الرصيف للأشخاص ذوي الإ -حاب معايير الوصول الشامل للمنشآت-يجب الالتزام بالميول الماموح به 7.
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.يجب أن يكون الاقف مصنوعاً من مواد مقاومة للحريق ولا تتأثر بالرطوبة لضمان عدم إيواء الحشرات والقوارض1.
الاعتبار متطلبات يامح بتركيب الاقف الماتعار واستخدام الأسقف المكشوفة والهياكل الحديدية والألواح المعدنية على أن يتم الأخذ ب2.

.الأمن والالامة الخاصة بالأسقف
.يجب أن تكون الألواح المعدنية أو الهياكل الحديدية معالجة بمواد مقاومة للصدأ، في حال استخدامها للأسقف3.
.يجب أن تكون الأكشاك ماقوفة  بحيث تحجب رؤية من بالداخل4.

4.7

:متطلبات الأسقف

:مثال:مثال

:مثال
.  يجب أن تكون جمي  فتحات التصريف وخزانات المياه والصرف الصحي وغرف التفتيش محكمة الإغلاق2.
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4.9

متطلبات الوقاية والحماية من الحريق:
(.801SBC)يجب الرجوع لكافـــة المتطلبات والاشـــتراطات الواردة في الكود الاـــعودي للحماية من الحرائق 1.

:مثال:مثال

.المنشأة بوسائل ومعدات إضاءة وفقاً للمواصفات القياسية المعتمدة/يجب تزويد المحل1.
.فيدينالمنشأة، بما يضمن سلامة العاملين والمات/يجب التأكد من كفاءة توزي  الضوء وتغطيته لجمي  مااحات المحل2.
.المنشأة/يمن  استخدام الإنارة الغازية داخل وخارج المحل3.

4.8

:متطلبات الإضاءة



المتطلبات التشغيلية العامة 5.1
متطلبات اللوحات الداخلية5.2
متطلبات الكاميرات الأمنية 5.3
متطلبات الصيانة العامة5.4
متطلبات النظافة العامة5.5
متطلبات الصحة العامة5.6
متطلبات التحكم في النفايات5.7
متطلبات نظافة دورات المياه والمغاسل والمصليات5.8
متطلبات الدفع الإلكتروني5.9

المتطلبات الخاصة بالعاملين5.10

ةالمتطلبات التشغيلي
الباب الخامس
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المتطلبات التشغيلية

5.1

:المتطلبات التشغيلية العامة
.يجب الحصول على الترخيص البلدي عبل البدء في أعمال التشغيل1.
.يمن  ممارسة نشاط مخالف لما تم الترخيص له2.
.يمن  مزاولة النشاط بعد انتهاء الترخيص3.
. يمن  ممارسة أي نشاط إضافي غير مدرج في الترخيص4.
.لها أو استخدام الأرصفة العامة أو مناطق الارتداد/المنشأة المرخص له/يمن  ممارسة النشاط خارج حدود المحل5.
.المنشأة/يمن  نزع أو تغطية ملصق إغلاق المحل6.
خالفة المنشأة لحين معالجة الم/البلدية، يمن  إعادة فتح المحل/المنشأة من عبل الأمانة/في حالة إغلاق المحل7.

.البلدية على استئناف ممارسة النشاط /وموافقة الأمانة
خروج، المنشأة خالية من الملصقات ماعدا الملصقات التي تشير إلى طريق الدخول وال/يجب أن تكون واجهة المحل8.

.وأوعات العمل، وملصقات طرق الدف  الإلكتروني، وتعليمات الجهات الحكومية
ائية على أن يتم استيفاء متطلبات اللوحات الدعالمنشأةياـــمح بتركيب لوحـــة أو ملصق دعاي على واجهة 9.

.والإعلانية المنظمة لذلك
.المنشآت والمواعف العامة/يمن  وض  لافتات تحذيرية أو أي وسيلة كانت لمن  الوعوف أمام المحلات10.
.ائمالمنشآت التجارية والتي تكون جزء من مبنى ع/يمن  إغلاق المواعف المعتمدة في رخصة البناء للمحلات11.
.المنشأة في تخزين المواد التي ليس لها علاعة بالنشاط/يمن  استخدام المحل12.
.يجب توفير صندوق الإسعافات الأولية في المنشأة13.
زيارة وياتثنى باجل الرعابة الصحية الصادر م  الترخيص على أن يقدمه للقائم بعملية الرعابة عند أيحتفاظيجب الإ 14.

.من ذلك المناطق التي تطبق نظام الرعابة الصحية الإلكترونية
.ة أخرىيمن  أي تغيير فيما يدون بالاجل من بيانات، أو ملاحظات سواء بالكشط، أو بالمحو، أو الإزالة، أو أي طريق15.
(.والمأكولات الخفيفةشروبات والحلوياتالم)يامح بتقديم الضيافة 16.
.يمن  استخدام الأجهزة ذات الاستخدام الطبي17.
:يامح بتقديم الخدمات التالية فقط من نشاطات التزيين النااي داخل الاكشاك18.

والقدمينبالأيديالعناية•

بالشعرالعناية•

بالبشرةالعناية•

(مكياج)الوجهتزيين•
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.فوق البنفاجيةالتي تعمل بالأشعة ( التان)يمن  استخدام أجهزة التامير 19.
.و أي أجهزة تعمل بتقنية الليزر والوخز بالإبرأ ( مايكروبليدنج، التاتو)يمن  استخدام أجهزة الوشم 20.

.والعنايةالتجميلماتحضراتلعرضماتقلةعرضوحدةتوفيريامح21.
.الرخصةعلىإضافيكنشاطاضافتهابعدوالعنايةالتجميلماتحضراتبي يامح22.

.دوائيةموادعلىتحتويالتيالمنتجاتوأ المصدرمجهولةالمنتجاتاستخداميمن 23.

.الطارئةالحالاتذلكمنوياتثنىالناايالتزيينلمراكزالرجالدخوليمن 24.
.رجالللالخدمةتقديميمن 25.
.(الرجالدخولممنوع)عبارةفيهايذكرللمنشأةالخارجيالباببجوارلافتةتركيبيجب26.
.(بلديمنصة)لذلكالمخصصالتصريحعلىالحصولبعدإلا(الصالونخارجخدمة)المنزليةالخدماتتقديميمن 27.
منلذلكصالمخصالترخيصعلىالحصولبعدالمتنقلةالعرباتطريقعنالناايالتزيينخدماتبتقديميامح28.

.(بلديمنصة)
للأطفالةخاصعطعةاضافةيتموأ (ثابت)بالأطفالخاصحلاعةمقعدتوفيريجبالأطفالحلاعةنشاطإضافةحالفي29.

.(متحرك)الأساسيالحلاعةبكرسيملحقة
.الأكشاكذلكمنوياتثنىانتظاربمقاعدمزودةتكونالعملاءلانتظارمنطقةتخصيصيجب30.
الماافةتقلألايجبكرسيمنأكثروجودحالوفيالخدمةكراسيمنأدنىكحد(1)بعددالمحلتجهيزيجب31.

.متر1.5عنوالاخرالكرسيبينالفاصلة
.وساخنةباردةبمياهمجهزةالشعرمغاسلتكوننأ يجب32.
بالهواءفاتمجفا أوورعيةومناديلومطهارسائلوصابونوباردةساخنةبمياهمُجهازةالأيديمغاسلتكونأنيجب33.

.الااخن
.والتشققاتالكاورمنخاليةوتكونخدمةكرسيلكلمراياتوفيريجب34.

:مثال :مثال

:مثال:مثال
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.والقوارضللحشراتالأعلعلىواحدةمصيدةتوفيريجب35.
.اماستخدكلبعدالاستخداممتعددةالأدواتوتنظيفتعقيمويجبالأعلعلىواحدتعقيمجهازتوفيريجب36.
.للصدأعابلةغيرموادمنمصنوعةالشعرعصأدواتتكوننأ يجب37.
.نظيفةبأدراجالشعرعصأدواتحفظو تخزينيجب38.
.استخدامكلبعدوالوجهالشعرفرشتعقيميجب39.
متحركةانتكسواءعدامللأ أخرىوالأيديلغالأحواضتوفيرمنلابدوالقدمينبالأيديالعنايةخدمةتقديمعند40.

.ثابتةأم
.الغلقذاتيةمهملاتوسلةواحدةلمرةاستخدامذاتمشاطأ توفيريجبالقمل،إزالةخدمةتقديمعند41.
أدواتت،مهملا سلةمرايا،،خدمةسياكر :الآتيبةمجهز (المكياج)الوجهتزيينخدمةمنطقةأوغرفةتكونأنيجب42.

.الواحدالاستخدامذات
،الواحدالاستخدامذاتالخشبيةعوادالأ استخدام):التاليمراعاةيجببالشم الشعرإزالةخدمةتقديمعند43.

.(الفمطريقعنالشم علىالنفخعدم،الشم تاخينجهازنظافةعلىالمحافظة

.بالمحلتخزينهايمن ولكنماتفيدة،بكلالخاصةالأدواتحقيبةستعمالإبيامح44.
امالاستخدذاتفوطعطن،أعواد،المبرد،الميتالجلدإزالةادأعو ):مثلالواحدالاستخدامذاتالأدواتتوفيريجب45.

.(الوجهاسفنجمطاطية،عفازات،الواحد
ويمن ةمباشر استخدامهبعدالوجهعلى(المكياج)التجميلماتحضراتلوض المخصصسفنجالإ منالتخلصيجب46.

.أخرىمرةاستخدامهإعادة

:مثال:مثال

:مثال
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5.2

:متطلبات اللوحات الداخلية
الوثائـــق النظامية مثـــل ستعراضلإ ( ملصق، لوحة)المنشأة /على واجهة المحلQRالموحد الإلكترونييجب وض  الرمز 1.

 وحدة والوثائق الحكومية، على أن يكون متاح الوصول له خارج أوعات العمل، ويامح عرض الرمز في مكان ظاهر فيالترخيص
.نشأةالمحاسبة أو منطقة خدمة العملاء، ولا يلزم طباعة الوثائق الموجودة في الرمز الموحد وتثبيتها أو عرضها داخل الم

.يجب أن يكون الرمز بحالة سليمة وخالي من العيوب2.

الدفاع أرعام البلاغات، من  التدخين، إرشادات) في حال رغبة الماتفيد عرض الوثائق والملصقات، كالإرشادات والتنبيهات 3.
و إطار يجب عرضها على ماتعرض لوحي أو شاشة أ ( المدني، أوعات العمل الرسمية، أي وثائق أخرى خاصة بالمنشأة وغيرها

.واحد أو اكثر وان تكون بحالة سليمة وخاليه من العيوب

:مثال:مثال

:مثال:مثال:مثال
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5.4

:متطلبات الصيانة العامة
:والمعدات ومنهايجب القيام بالصيانة الدورية والوقائية على العناصر الإنشائية وكافة التجهيزات والتمديدات والتوصيلات

.صيانة اللوحات التجارية والحفاظ عليها خالية من التشققات والكاور والأعطال•
ببة للتشوه والمحافظة عليها خالية من العيوب مثل الكاور والشروخ الكبيرة الواضحة والماالمنشأة/واجهة المحلصيانة •

.البصري
 جمي  أجزاء صيانة تمديدات الخدمة بما فيها تمديدات الغاز والصرف الصحي والأسلاك الكهربائية، والتأكد من تغطيتها في•

.  المبنى الداخلية كالأسقف والجدران والأرضيات
.صيانة مصابيح الإضاءة بشكل دوري، والتأكد من عدم وجود مصابيح معطلة أو مكاورة•
يرة الواضحة المنشأة، والتأكد من خلوها من الملصقات، والعيوب، والتشققات والشروخ الكب/صيانة الجدران الخارجية للمحل•

.والماببة للتشوه البصري
ياه في أوعية صيانة أجهزة التكييف والتأكد من فعاليتها وسلامة التمديدات وعدم وجود تسريبات منها، ويمن  تجمي  الم•

.مكشوفة
كبيرة صيانة الأرضيات والجدران الداخلية والأسقف والحفاظ على نظافتها والتأكد من خلوها من العيوب والتشققات ال•

.الواضحة

:مثال

5.3

متطلبات الكاميرات الأمنية:
.لما ورد في نظام استخدام كاميرات المراعبة الأمنيةيجب تركيب كاميرات أمنية وفقاً 

:مثال:مثال
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5.5

:متطلبات النظافة العامة
صفة الأرضيات والأسقف والجدران واللوحات والواجهات الخارجية والأر )المنشأة مثل /يجب الحفاظ على نظافة مكونات المحل1.

.  والتأكد من خلوها من الأوساخ والأتربة المتراكمة أو البق  صعبة الإزالة( المنشأة/المحلالمحاذية لواجهة 

.ذات الفتح التلقاي أو التي تفتح بالقدم: يجب توفير أوعية النفايات التي لا تفتح باليد مثل2.

.يجب تزويد أوعية النفايات بأكياس بلاستيكية3.

.  يمن  وض  النفايات خارج الأوعية أو الحاويات الخاصة بها4.

.  يجب تفريغ الأوعية أو الحاويات الخاصة بالنفايات بشكل دوري، بما يضمن عدم تجاوزها لاعة الحاوية5.

:أمثلة

.المنشأة/ يجب التأكد من عدم وجود عوارض، أو حشرات، أو آفات الصحة العامة، أو مخلفاتها داخل المحل 6.

.يمن  تراكم الأتربة على النوافذ أو مصادر الإضاءة والتهوية7.

.المنشأة/يمن  تسرب أو طفح مياه الصرف الصحي داخل المحل8.

.بعد كل استخدامدواتيجب تنظيف وتطهير وتعقيم الأ 9.

.يجب أن يكون الأثاث الماتخدم  خالي من الكاور والتشققات والبق 10.

اتحضرات ن تكون خالية من بقايا الشعر ومأ على والحرص ستحمامتزام بنظافة منطقة غايل الشعر ومنطقة الإ ليجب الإ11.
.(صابون سائل-شامبو)العناية 

.يجب تنظيف بقايا الشعر والنفايات بشكل دوري12.

.الماتخدمة لمرة واحدة تم التخلص منهادواتيجب التأكد من أن الأ 13.

كون الحاويات ن تأ مواس والصبغات ويجب يجب توفير حاويات نفايات خطرة خاصة بالأدوات الحادة والمواد الكيميائية مثل الأ 14.
.مزودة بأغطية ذاتية الغلق
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5.7

:متطلبات التحكم في النفايات
.الصادرة من عبل الوزارة والمركز الوطني لإدارة النفاياتشاداتر بالمتطلبات والا لتزاميجب الا1.
.الرسميةيوصى بتوفير صناديق لفرز النفايات حاب نوعها وفقاً للمواصفات المعتمدة من عبل الجهات2.

5.6

:  متطلبات الصحة العامة
.و استشارات طبية أ طبيهيمن  القيام بأي ممارسات1.
.  يمن  تصني  وبي  الخلطات لأغراض تجميلية أو طبية2.
.يمن  استخدام الشبة باستثناء أعواد الشبة ذات الاستخدام الواحد3.
لحواجب و صبغة اأ صبغة الشعر ستخدامايجب عمل اختبار تحاس على منطقة صغيرة من الجلد عبل البدء ب4.

.و الرموش حاب التعليمات المرفقة م  المنتجأ 
ق يدون يجب التأكد من تاريخ الصلاحية المدون على المنتجات، وفي حال فتح عبوة المنتج يجب وض  ملص5.

(.ح العبوةللمنتجات ذات مدة صلاحية محدودة من تاريخ فت)تاريخ فتح العبوة " و الكترونياً أ يدوياً "عليه 
اللائحة التنفيذية بالاشتراطات والمتطلبات المتعلقة بالملصق التعريفي للمنتج التجميلي المدرج بلتزامالا6.

.لنظام منتجات التجميل 
والعناية يمن  استخدام أي ماتحضرات تحمل ادعاءات مخالفة للائحة الفنية لادعاءات ماتحضرات التجميل7.

.الشخصية
.يجب تنظيف وتعقيم جمي  أعاام وتجهيزات المحل بشكل دوري8.
ى من ذلك تقديم يمن  تقديم الخدمة لأي ماتفيدة يوجد لديها طفيل القمل بالرأس أو بيض القمل وياتثن9.

.خدمة إزالة القمل
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5.9

:متطلبات الدفع الإلكتروني
.يجب توفير وسائل دف  إلكتروني صالحة وجاهزة للاستخدام1.
.يمن  رفض استخدام وسائل الدف  الإلكتروني2.
.  المنشأة أو داخل المبنى/يجب وض  ملصق لخيارات الدف  الإلكتروني المتوفرة على واجهة المحل3.

:مثال

5.8

:متطلبات نظافة دورات المياه والمغاسل والمصليات
:في حالة وجود دورات مياه أو مغاسل أو مصليات، يجب الالتزام بالمتطلبات التالية

.  الحفاظ على النظافة الدورية لدورات المياه والمغاسل والمصليات1.
.  توفير صابون الأيدي2.
.توفير المناشف الورعية أو أجهزة التجفيف3.
.ذات الفتح التلقاي أو التي تفتح بالقدم: توفير أوعية النفايات التي لا تفتح باليد مثل4.
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5.10

:المتطلبات الخاصة بالعاملين
والتنمية يجب الالتزام بدليل التنظيم الموحد لبيئة العمل في منشآت القطاع الخاص الصادر من وزارة الموارد البشرية1.

:ا فيهاالاجتماعية فيما يخص مكان استراحة الموظفين ودورات المياه وزي العاملين الموحد وغيرها من المتطلبات بم
oاملالتزام العاملين بارتداء الملابس الخارجية النظيفة والتي تؤمان مظهر مهني لائق ويتناسب م  مهام الع.
o سم الموظف والمنشأة على الزي الخاص بالمنشأةأ حمل بطاعة العمل للعاملين، أو وجود.
oتقيد جمي  العاملين بالمحافظة على النظافة الشخصية.
oالتوعف عن العمل في حال ظهور أي اعراض مرضية.
oعدم استخدام المنشأة للاكن.
oعدم التدخين إلا في الأماكن المخصصة لذلك.

.الحصول على شهادة صحية للعاملين في الأنشطة المتعلقة بالصحة العامةيجب 2.

(.إن وجدت)ذلك شهادة مهنية للأنشطة التي تتطلب يجب لحصول على 3.

.  على النااء فقطالمنشأة/يقتصر العمل في المحل4.
.النااي وفقاً للمهنة يجب تخصيص زي موحد للعاملات داخل صالون التزيين 5.
.على شهادة صحية( المكياج)يجب حصول العاملات في مجال التزيين النااي 6.
مارسة العمل ثناء مأ (ارتداء الكمامات ، تعقيم اليدين: ) يجب التزام العاملين بالممارسات الصحية الاليمة مثل7.

.وعبل البدء بتقديم الخدمة
.  سة العملأثناء ممار ( البصق, لمس الانف، لمس الفم: )يجب امتناع العاملين عن الممارسات الصحية الخاطئة مثل8.



الأحكام العامة6.1
التظلمات والشكاوى6.2

الأحكام العامة والتظلمات
الباب السادس
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الأحكام العامة والتظلمات

6.1

:الأحكام العامة
وإيقاع على الأمانات والبلديات مراعبة تنفيذ هذه الاشتراطات حاب اختصاصها في جمي  المحلات والمنشآت التجارية1.

.العقوبات بحق المخالفين 

واردة بطاعات الأنشطة الموجودة على منصة بلدي هي جزء لا يتجزأ من هذه الاشتراطات بما لا يتعارض م  المتطلبات ال2.
.في هذا الاشتراط

.هـ1435/8/18وتاريخ 342يجب الالتزام بضوابط ممارسة التزيين النااي والصادرة بقرار مجلس الوزراء رعم 3.

لبات النشاط يلتزم صاحب الترخيص بالأنظمة والتعليمات الصادرة من عبل الجهـــات الحكومية الأخـــرى فيما يتعلق بمتط4.
.المرخص له

.لاجتماعيةيجب الالتزام بالأنظمة واللوائح والقرارات الوزارية ذات العلاعة والصادرة من وزارة الموارد البشرية والتنمية ا5.

6.2

:التظلمات والشكاوى
/  لأمانة أمام لجان النظر في التظلمات والشكاوى في االاشتراطاتيمكن التظلم من تطبيق الأحكام والضوابط الواردة في هذه 

,  المخالفات البلديةووفقاً للائحة الجزاءات عنلما ورد في نظام إجراءات التراخيص البلدية ولائحته التنفيذيةالبلدية المعنية، وفقاً 
بناء الاعودي، وفيما يخص مخالفات كود البناء الاعودي فيتم ضبطها وتوثيقها من عبل الجهات ذات العلاعة بنظام تطبيق كود ال

.وأما ما هو خارج عن اختصاص الوزارة فيتم التظلم منه أمام الجهات المختصة وفق أنظمتها



الأدلة المرجعية7.1

الأدلة المرجعية
الباب السابع
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الأدلة المرجعية

7.1

الأدلة المرجعية
.نظام إجراءات التراخيص البلدية ولائحته التنفيذية الصادر من وزارة البلديات والإسكان1.
.الأنظمة واللوائح التنفيذية والفنية الصادرة من وزارة البلديات والإسكان2.
.الدليل الإرشادي للوصول الشامل في البيئة العمرانية الصادر من مركز الملك سلمان لأبحاث الإعاعة3.
.المتطلبات الوعائية للحماية من الحريق الصادرة من الدفاع المدني4.
.نظام استخدام كاميرات المراعبة الأمنية 5.

.ماعيةدليل التنظيم الموحد لبيئة العمل في منشآت القطاع الخاص الصادر من وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت6.

.ةالأنظمة واللوائح التنفيذية واللوائح الفنية الصادرة عن الهيئة الاعودية للمواصفات والمقاييس والجود7.

اللائحة التنفيذية لنظام منتجات التجميل الصادرة عن الهيئة العامة للغذاء والدواء8.

.اشتراطات اللوحات الدعائية والاعلانية الصادرة عن وزارة البلديات والإسكان9.
.اللائحة الفنية لادعاءات ماتحضرات التجميل والعناية الشخصية الصادرة عن الهيئة العامة للغذاء والدواء10.
.لائحة الجزاءات عن المخالفات البلدية11.

.هـ1435/8/18وتاريخ 342ضوابط ممارسة التزيين النااي والصادرة بقرار مجلس الوزراء رعم 12.

:كود البناء الاعودي وخصوصا إصداراته التالية13.
.(SBC 201)كود البناء الاعودي العام •
.(SBC 301-306)مجموعة الأكواد الإنشائية •
.(SBC 401)الكود الاعودي الكهرباي •
(.SBC 501)الكود الاعودي الميكانيكي •
.(SBC 601)الكود الاعودي لترشيد الطاعة للمباني غير الاكنية •
.(SBC 701)الكود الاعودي الصحي •
. (SBC 801)الكود الاعودي للحماية من الحرائق •




